Notiuni teoretice privind riscurile bancare

Prof. univ. dr. Constantin ANGHELACHE (actincon@yahoo.com)

Academia de Studii Economice din Bucuresti / Universitatea ,, Artifex”” din Bucuresti
Lector univ. dr. Marian SFETCU (sfetcum@yahoo.com)

Universitatea ,, Artifex” din Bucuresti

Drd. Gyorgy BODO (gyorgy.bodo@yahoo.com)

Academia de Studii Economice din Bucuresti

Drd. Doina AVRAM (doina.avram@gmail.com)

Academia de Studii Economice din Bucuresti

Abstract

In acest articol, autorii incearcd si solutioneze aspectele teoretice pe
care le ridica riscurile bancare. Riscul este o aparitie spontand care apare in
anumite imprejurari. Managementul bancar presupune inventarierea tuturor
acestor aspecte care sd fie identificate, evaluate, previzionate si, pe cat posibil sa se
intreprinda masuri care pot, cel putin, diminua daca nu inlatura aparitia acestor
riscuri. In acest studiu, autorii incearcd sd clarifice aspectele privind riscul bancar
care poate influenta in mod decisiv evolutia unei afaceri. Asa de pilda, anumite
evenimente neprevazute pot apare, actiona si determina multe traiectorii pe care
cel care decide nu le-a avut in vedere. Gestionarea multidimensionala a riscurilor;
pentru ca acestea sunt multe §i se prezintda ca un sistem, presupune identificarea
lor; evaluarea riscurilor financiare pe care le produc si, in urma acestora, sa se
prevada o anumita strategie manageriald. Sistemul bancar este expus riscurilor
din doua directii. Prima ar fi aceea ca pot apare in managementul societatii
bancare anumite elemente care pot avea efecte negative asupra evolutiei normale
a strategiei preconizate. In al doilea rdnd, este vorba de riscul pe care il comporta
clientii bancii, care trebuie bine analizate, identificate si prevazute in documentele
bancare, alocarea de fonduri care sa elimine, pe cat posibil, efectele sau mai bine
zis riscurile care pot apare in sistemul clientilor. Pentru a vorbi despere riscurile
bancare, autorii stabilesc unele criterii, fac unele clasificari ale acestor riscuri
in functie de expunere sau de caracteristica pe care o poarta sistemul bancar.
Sintetizand o serie de aspecte, autorii rezumd trasaturile, principiile si posibilitatile
de identificare, masurare a efectelor riscurilor bancare. Cunoasterea acestor
riscuri este o necesitate obiectiva pentru orice manager, in special, dar §i pentru
orice lucrator din sistemul bancar, care trebuie sa aiba in vedere posibilitatea
aparitiei riscurilor despre care am amintit.

Cuvinte cheie: risc bancar, matricea riscurilor, expunerea la risc,
natura riscului, gestionarea riscurilor

Clasificarea JEL: G2/, G33
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Introducere

In acest articol, autorii s-au preocupat sa stabileascd in mod gradat
definirea notiunii de risc bancar, clasificarea riscurilor bancare dupa mai
multe criterii, posibilitatea de cuantificare a riscurilor bancare, stabilirea unor
modele econometrice prin care riscurile bancare sa fie analizate in perspectiva
controlului si, In final, pentru a stabili masurile care se impun pentru diminuarea
, daca nu se poate eliminarea, efectelor riscurilor bancare.

Cunoastem ca riscurile bancare sunt inevitabile. De aceea, n acest
articol, autorii Tncearca sa identifice categoriile de riscuri bancare existente
sau potentiale, masura in care acestea pot fi cuantificate si apoi posibilitatea
ca riscurile, privite ca o succesiune de evenimente posibile care au, fiecare, un
anumit grad de risc, sa fie macar controlate.

Se precizeaza ca, adesea, intdlnim in sistemul bancar notiunea
de contaminare, ceea ce inseamna ca dacd un client are mai multe credite
si dintre acestea unul este cu intdrziere la rambursare, prin contaminare si
celelalte credite ale acestui client pot fi interpretate si analizate ca avand
un nivel maxim de risc. In realitate, in situatia in care o banca acordd mai
multe credite succesive unui client, el va face un studiu atent asupra derularii
creditelor anterioare pentru a identifica eventualele elemente supuse riscului.

Autorii se ocupd de clasificarea riscurilor bancare si in acest sens,
limitandu-se doar la unele dintre acestea, intrucat gama riscurilor este suficient
de intinsa, pornesc de la faptul ca riscurile bancare pleacd de la expunerea la
risc pe care o are o bancd. In acest sens, expunerea la risc a unei banci trebuie
privitd din doud puncte de vedere, acela cad banca este in acelasi timp atat debitor
cat si creditor, adica atrage depozite si furnizeaza credite. Atragerea de depozite
comportd un anumit grad de risc, acordarea de credite prezinta un alt grad de risc.

In aceasta privinta putem vorbi de trei segmente in care se evidentiazi
si pot fi identificate perspectivele aparitiei riscurilor. Astfel, primii sunt clientii.
Ei comporta grade de risc pentru banca si de aceea studiul efectuat la acordarea
creditelor este enorm de important. In al doilea rand, pentru o baci bancile partenere
cu care banca consideratd desfagoara relatii interbancare pot fi generatoare de
riscuri pentru respectiva banca. Si apoi, este vorba de riscurile pietei de capital sau
financiara care poate intra in corelatie cu banca pe care o avem in vedere.

Factorii de risc pot fi factori interni si factori externi, asa Incat putem
aprecia fiecare element in parte si apoi, prin conjugare, sa ajungem la concluzia
pe care o dorim.

Un alt criteriu de clasificare ar fi natura riscului, in sensul ca acestea
pot fi riscuri pure sau riscuri speculative.

Dacd vom interpreta riscurile bancare in functie de caracteristica
bancii in cauza, deosebim riscuri financiare, riscuri ambientale sau riscuri de
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prestare. In cadrul fiecareia dintre aceste grupe de riscuri intalnim o serie de
alte sub-riscuri sau riscuri pe care autorii in mod precis.

In literatura de specialitate intilnim criterii de clasificare si moduri
de abordare detaliate, dar in articolul de fatd se face o sinteza a celor mai
importante criterii de clasificare specifice mediului de afaceri din Romania.

Literature review

Agoraki, Delis si Pasiouras (2011) analizeaza daca reglementarile
bancare au un efect independent asupra riscului bancilor sau dacad efectul
acestora este canalizat prin puterea de piatd detinuta de banci. Albort-Morant
si Ribeiro-Soriano (2016) oferd o perspectiva asupra naturii si tendintelor
cercetarii asupra incubatoarelor de afaceri. Aikaterini-Foteini, Girardone
si Nankervis (2008) analizeaza impactul structurilor financiare si bancare
alternative asupra eficientei globale a bancilor. Awdeh si colaboratorii (2011)
au studiat impactul cerintelor de capital asupra riscului bancilor, aratand ca
bancile mai mari tind sa detind capitaluri mai mici si au capacitati mai bune de
a controla riscurile, in principal prin diversificare. Anghel, M.G. si colaboratorii
(2016) abordeaza aspecte referitoare la tipologia riscurilor si metodele de
analiza si gestionare a riscurilor in activitatea economica. Anghelache, Anghel,
Popovici si colaboratorii (2016) evidentiaza o serie de dificultati cu care se
pot confrunta agentii economici si care nu au putut fi identificate la momentul
analizei, evaludrii si aprobarii creditelor, dar aparute odatd cu punerea in
aplicare a contractului. Anghelache, Anghelache, Anghel, si Nitd 2016) prezinta
elementele definitorii ale riscurilor, in general si a celor bancare, in special,
insistand asupra implicatiilor dezvoltarii pietelor financiare asupra metodelor
de gestiune a acestora. Chen si Wu (2014) studiazd majorarea creditelor
bancare pe pietele emergente inainte, In timpul si dupa criza financiara 2008-
2009, utilizand, in acest sens, date la nivel de banca, concentrandu-se asupra
rolului detinatorului bancii. Crété (2012) efectueaza o serie de cercetari asupra
activitatii bancare pe linie de afaceri. Hakens si Schnabel (2010) propun un
model bancar cu o concurenta imperfecta in care accesul creditorilor la credite
este Tmbunatatit atunci cand bancile sunt capabile sa transfere riscuri de credit.
Hernandez-Cénovas si Martinez-Solano (2010) studiaza relatia dintre banci si
IMM-urile din sistemul bancar continental european.

Metodologia cercetarii, date, rezultate si discutii
Sistemul de afaceri in general este expus unor incertitudini, care pot
avea impact mai mare sau mai mic asupra afacerii. In functie de gradul de
impact asupra afacerii, evenimentele respective pot influenta modul de derulare
a afacerii respective, avand consecinte mai mult sau mai putin favorabile.
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Aceste incertitudini constituie de fapt factorii de risc care pot influenta modul
de evolutie a unei afaceri, astfel anumite evenimente neprevazute motiv pentru
care este foarte important sa existe o preocupare serioasa a celor care conduc o
afacere in ceea ce priveste managementul si controlul riscurilor.

Abilitatea de a gestiona elementele de incertitudine mai sus amintite
conduc la o vulnerabilitate a firmei, cea ce poate fi definit ca fiind sensibilitatea
acesteia la diversi factori de risc. A altfel spus, in ce masura rezultatele firmei
depind de diversii factori de risc. Daca privim afaceri a unei firme ca fiind
un sistem, putem formula vulneravilitatea ca fiind descrisd prin variatia
factorului de intrare <alfa> care va determina o variatie a rezultatelor <R>.
Cu cat o variatie mai mica de intrare determina o variatie semnificativa la
iesire, putem spune cd vulnerabilitatea este mai mare, si viceversa, dacd o
variatie semnificativa la intrare nu determina o variatie semnificativa la iesire,
putem spune ca dependenta / ,,senzitivitatea” la factorul respectiv este mai
mica. Acest factor reprezinta impactul riscului asupra activitatii bancare.

Pe de alta parte, o altd caracteristica a riscurilor este reprezentatd de
frecventa cu care apar acestea. Un factor de risc care apare in mod frecvent
poate crea efecte negative mai seminficative decat unul care pate apare
sporadic.

Prin combinarea celor doi factori putem trasa ,,Matricea riscurilor”,
care este un element teoretic de bazd in managementul riscurilor.

Ridicat (3)
Mediu (2)
Scazut (1)

Impact/ Efect
(Y)

PROBABILITATE (X)

Nota: cifra si culoarea reprezinta gradul de gravitate (impactul) asupra afacerii.

Acest sistem de gestionare multidimensionald a riscurilor este larg
raspandit in mediul de afaceri si, cu precadere, 1n sistemul financiar bancar.
Impactul mai multor factori este modelat prin simuldri reduse la efecte
masarabile si comensurabile

Astfel, orice firmd sau antreprenor si institutiile bancare trebuie
sd aibd 1n vedere gestionarea riscurilor, s le identifice si sd incerce sa
modeleze impactul lor asupra planului de afaceri. Cunoasterea riscurilor si
predictibilitatea acestora reprezintd o functie esentiala in cadrul insitutiilor
bancare si este un element caracteristic al institutiei respective. Institutiile
financiare cheltuie resurse semnificative pentru modelarea proceselor de
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administrare a riscurilor, construirea de modele statistico-matematice, care
sa ofere indicii clare privind evolutia unor indicatori, care sd atentioneze
conducerea privind iminanta aparitie a unor situatii mai putin dorite care au
impact asupra performantei in afaceri, cu efect asupra profiabilitatii.

Riscul bancar poate fi considerat ca un complex de evenimente care
determind efecte negative pentru banca respectiva si care, prin complexitatea
si interdependenta lor, cauzeaza producerea unor evenimente adverse sau, si
mai rdu, declansarea unor evenimente in lant care pot avea efecte dezastruoase
pentru institutia respectiva.

Mergand mai departe pe firul ipotetic putem observa ca bancile sunt
influentate (sunt interdependente - interconectate) in cadrul sistemul financiar
bancar, fapt ce a fost facilitat atat de evolutia tehnologica, cat si deschiderea
pietelor. Interconectarea este realizatd atat la nivel de active cat si pasive, si
nu se limiteaza doar la institutii financiare, fiind implicati si investitori, firma
si chiar persoane fizice. Cu cat complexitatea retelei creste cu atat este mai
dificila modelarea sistemului, peste care se suprapune modificarea continua a
schemei de retea si a parametrilor de legatura.

Astfel, gestionarea defectuoasa a riscurilor in cazul unor banci poate
avea impact asupra intregului sistem financiar-bancar (la nivel zonal, national,
regional, mondial) fapt care a declansat si recenta criza financiald. Caderea
unor banci (cauzata gestionarii improprii a riscurilor — neglijarea unor
impacturi) care s-a propagat si asupra altor jucdtori de pe piatd, determinand
extinderra la scara mondiala.

Principalii actori care au fost afectati de criza mondiald declantata
in 2008, au fost institutiile financiare care au suferit cele mai mari pierderi.
Bancile, care sunt principalii finantatori ale economiei, prin socul suferit au
transmis mai departe in economie efectul, declansdnd un efect de domino.
Acest fenomen a fost definit ca fiind ,,risc sistemic”, adica un risc care poate
afecta o mare parte din economia unei tari, a unei zone sau a unui sector in
economie, context in care efectele se propaga in lant.

In alta ordine de idei, riscul este privit ca o succesiune de evenimente
posibile care au fiecare un anumit grad de risc. Daca aceste evenimente sunt
analizate separat, interpretarea lor nu conduce la un rezultat de ansamblu
a situatiei de risc, motiv pentru care, analiza riscului trebuie facutd prin
corelarea tuturor evenimentelor care genereaza riscul respectiv. Prin
corelarea riscurilor se identifica o Inlantuire de evenimente riscante, urmand
ca acestea sa fie analizate Tmpreuna, chiar daca la prima vedere par sa nu fie
interdependente.

In sistemul bancar se utilizeaza notiunea de “contaminare”, ceea ce
inseamna ca, daca un client are mai multe credite si dintre acestea unul este in
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intarziere, prin contaminare toate creditele clientului vor fi tratate (clasificate)
la nivelul maxim de risc

Astfel, gruparea si clasificarea riscurilor bancare este necesara si,
totodata, utild pentru ca multe riscuri prezinta trasaturi comune, iar analiza/
gestionarea lor poate fi facutd numai corelat atit prin prizma intelegerii
procesului de actiune, cat si prin asimilarea unor proceduri si tehnici de
modelare.

Obiectivul managementului riscurilor bancare consta in minimizarea
riscurilor cu care se confrunta institutia, astfel incat sa fie posibila maximizarea
valorii afacerii. Astfel, unii analisti considerd ca managementul riscurilor
bancare face parte din managementului financiar, alaturi de planificare strategica
si prognoza financiara, sisteme contabile si de raportari, audit si control intern.
Insa aceasta abordare poate fi considerat ca fiind dintr-o perspectiva ingust, in
realitate managementul riscului trebuind sa raspunda unor noi provocari, care
sin atat de procesele interne cat si mediul de afaceri in care opereaza.

* Clasificarea riscurilor bancare in functie de expunerea la risc

Expunerea la risc unei banci trebuie privitd din doud perspective:
banca este in acelasi timp atat debitor cat si creditor, adica, atrage depozite si
da/furnizeaza credite, si acest lucru pe doud sau chiar trei segmente diferite (1)
clienti, (2) banci partenere (3) piete de capital / investitii (financiare). Astfel,
,efectul de domino” al unui colaps a unei institutii financiare, este mai mare
deoarece afecteaza atat clientii bancii (firme si indivizi) cat si partenerii (alte
institutii financiare), astfel gradul de expunere fiind semnificativ mai mare.

Din acest punct de vedere, putem considera ca o prima clasificare a

expunerii ca fiind determinata de sursa factorului de risc:

- Riscuri interne sunt determinate de cauze ce tin exclusiv de
gestionarea proceselor interne ale institutiei bancare. Astfel, cauze
semnificative de risc pot provenii din administrarea improprie a
afacerii in ansamlul ei, de decizii nefundamentate a conducerii, dar
si de riscuri care se datoreazd unor fraude cauzate de personalul
intern.

- Riscuri externe sunt acele riscuri care sunt generate de mediul de
afaceri si impactul lor asupra afacerii.

Un alt criteriu de clasificare se refera la natura riscului. Astfel, putem

diferentia intre:

- Riscul pur, acele riscuri care cauzeaza doar pierderi. Cunoasterea
acestor riscuri este importantd din punctul de vedere al
managementului strategic pentru a reduce efectele negative asupra
rezultatelor si maximizarea profitului.
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- Riscul speculativ sunt, de reguld, un risc asumat de manageri in
cunostintd de cauzad. Ei stiu ca operatiunile respective pot cauza
pierderi, dar la randul lor pot determina si castiguri. In speranta unor
castiguri, managerii prognozeaza evolutia viitoare a unor elemente ale
afacerii (de ex. evolutia cursului valutar, valoarea unor actiuni etc.).

Cunoasterea si, mai ales, urmarirea atentd a evolutiei mediului de

afaceri pot da indicii semnificative pentru managerii experimentati pentru
a se angaja in operatiuni cu riscul asumat. Astfel, acest factor este puternic
influentat de subiectivismul factorului decident, insd evolutia tehnologica
ofera din ce in ce mai multe unelte de analiza si surse de date statistice (big
data), care sa ajute la luarea unor decizii fundamentate pe criterii din ce in ce
mai obiective.

* Clasificarea riscurilor bancare in functie de caracteristica
bancara

In cele ce urmeaza vom analiza clasificare riscurilor din perspectiva

specificitatii operatiunilor bancare, care pot fi grupate in urmatoarele mari
categorii de riscuri:

- Riscurile financiare, acelea mai importante pentru ca au impact major
si direct asupra indicatorilor de performanta a bancii, si care pot cauza
cele mai grave consecinte pana la falimente. Astfel de riscuri sunt
asociate cu operatiunile curente / tranzactiile bancare si se refera la:
Riscul de creditare sau risc de insolvabilitate. Acesta se refera la riscul
asociat cu nerambursarea creditelor acordate clientilor, avand impact
direct in deteriorarea activelor bancii. Acest factor este asociat si cu
Riscul de recuperare care se refera la probabilitatea de a recupera o
parte din datorii prin valorificarea garantiilor in conditii de piata reala.
Acestrisc implica cel mai mare efort operational de analiza si urmarire
a creditelor, astfel ca banca sd poatd reaction rapid la evenimente
majore ce implica portofoliul de clienti; Riscul de lichiditate sau riscul
de finantare se refera la probabilitatea de rambursare a imprumuturilor
angajate de catre banca. Datorita interconectarii, acest risc este de fapt
risc de creditare pentru cei care au acordat imprumutul (deponenti sau
creditori); Riscul de faliment sau riscul de capital / riscul de indatorare
este asociat cu probabilitatea ca fondurile proprii sa fie insuficiente
pentru a acoperi pierderile cauzate de proasta gestiune a afacerii;
Riscul de piata sau variatie a activelor financiare este determinat de
evolutia mediului de afaceri in care se deruleaza afacerea. Cele mai
semnificative sunt riscul ratei dobanzii, riscul valutar (datorat cursului
de schimb), riscul suveran (asociat tarii).
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- Riscuri ambientale determinate, de obicei, de factori externi, care
pot avea impact semnificativ asupra performantei bancii si asupra
carora banca nu poate sa intervind (nu poate controla sau are un
control limitat): Riscul economic este asociat cu evolutia mediului
de afaceri in care actioneaza banca dar si clientii/partenerii acesteia.
Evolutia adversa a conditiilor din mediul de afaceri poate influenta
negativ performanta bancii; Riscul suveran sau de tara este asociat
cu probabilitatea pirderilor din activitati internationale datorita unor
evenimente ce depind, total sau partial, de controlul guvernului strain.
Riscul de tara este cuantificat prin califiativele date de institutii de
rating pentru performanta, stabilitatea si perspectivele economice
a unei tari, factori politici, factori naturali etc; Riscul concurential
este asociat cu probabilitatea de a mentine avantajul competitiv
a produselor/serviciilor bancare specifice, in conditiile in care
produsele pot fi usor copiate de catre competitori; Riscul de frauda
poate fi diferentiat in cauze interne sau externe, in functie de cauza
declansarii. Exprima probabilitatea comiterii unor furturi sau actiuni
contrare intereselor bancii; Riscul legal se refera la stabilitatea/
predictibilitatea contextului juridic stabilit de reglementérile in
vigoare. Prin deciziile nefundamentate si intempestive, factorul
politic prin deciziile lor poate influenta negativ acest risc, chiar
poate declansa riscuri sistemice.

- Riscurile de prestare sunt cele care sunt determinate de operatiunile
specifice activitatii serviciilor financiar-bancare si pot fi grupate in:
Riscul strategic exprima probabilitatea de adoptare a unei strategii
gresite de catre conducere, sau prin necunoasterea contextului s-au
asumat riscuri prea mari (rezultate nerealiste); Riscul produsului
nou este asociat cu inovarea in sfera serviciilor bancare, si se refra la
probabilitatea ca noul produs sd nu aiba impactul scontat sau sa nu
fie receptat de piata la valoarea estimata; Riscul operational se refera
la imposibilitatea ca banca sd nu mai poate oferi serviciile bancare
sau sa nu poata derula la timp sau in mod eficient tranzactiile in care
este implicat; Riscul tehnologic este asociat cu nivelul de evolutie
tehnologica, care prin noile sisteme IT&C pune din ce in ce mai
mare presiune pe inovarea tehnologica si noilor produse sau canale
de distributie; Riscul reputational reprezinta, de fapt, increderea pe
care o au clientii in respectiva institutie financiara si reprezintd un
criteriu major de selectie din partea clientilor. Riscul reputational
reprezintd Insd si principalul canal de contagiune prin care se
manifesta riscul de sistem (se propaga neincrederea deponentilor in
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unul sau mai multe banci); Riscul personal este determinat de cauze
care sunt asociate cu necesitatile familiale, schimbarile statutului
social, modificarea conditiilor de munca etc. ale infivizilor care
deruleaza operatiunile afacerii.
In literatura de specialitate putem gisi si alte criterii de clasificare
si moduri de abordare mult mai detaliate, dar cele prezentate mai sus fac o
sinteza a celor mai importante criterii de clasificare specifice mediului bancar
si de afaceri din Romania.

Concluzii

Din studiul intreprins asupra riscurilor bancare putem trage concluzii
teoretice si practice.

In mod teoretic, prim concluzie este aceea ci activitatea oricrei
banci este supusa riscurilor bancare. Aceste aspect fiind indubitabil, rezulta ca
o0 banca trebuie sd aiba in strategia ei de management un punct precis privind
analiza riscurilor care pot apare in activitatea desfasurata.

A doua concluzie este aceea ca riscurile bancare pot fi identificate, pot
fi masurate, dar este nevoie de multa preocupare si pricepere pentru a stabili
efectul aparitiei unui risc si modul in care acest risc va fi controlat, diminuat
sau, cel mai pozitiv, eliminat.

O altd concluzie care se desprinde din acest studiu este aceea ca
riscurile bancare sunt asociate, asa incat unul constituie element de determinare
a aparitiei altuia.

In acest context, concluzionam ca riscurile bancare trebuie cunoscute
si interpretate ca un sistem de riscuri bancare care pot apare pe piata financiara.
Un alt aspect conclusiv este acela ca riscurile bancare au un caracter de
triumvirat. In acest sens, activitatea bancard este supusa riscurilor specifice
activitatii bancii, clientii vin ei cu propriile riscuri, pe carele pot transborda
bancii si, In a treilea rand rezultd ca piata de capital, sau piata financiara si
nefinanciard, sunt acompaniate de riscuri specifice care, si acestea, in relatiile
bancii cu aceste institutii pot fi transferate acesteia.

In final, ultima concluzie pe care o putem trage din acest material este
ca existd o multitudine de riscuri care sunt mai mult sau mai putin bine definite
dar care, fiecare 1n parte, comporta caracteristici specifica care trebuie avute in
vedere ori de cate ori analizam activitatea bancara.

Problematica riscurilor bancare este una de importantd deosebita
pentru asigurarea unui management eficient al sistemului bancar.
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